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ALLEGATO A 

 

AVVISO PUBBLICO 

INDAGINE DI MERCATO 

 

PER L'INDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI DA CONSULTARE PER L'AFFIDAMENTO DEL 

SERVIZIO DI FORMAZIONE DEL PERSONALE COMUNALE ANNO 2022 – INDAGINE DI MERCATO 

EFFETTUATA PER L'ESPLETAMENTO DI PROCEDURA AI SENSI DELL'ART. 36 COMMA 2 LETTERA B) 

DEL D.LGS. N. 50/2016 

 

In esecuzione della determinazione del Dirigente del 4° Settore “Affari generali e funzioni di 

organizzazione e di governo dell’Ente” nonché della U.O.A. “Coordinamento, predisposizione e 

controllo delle procedure di gara” n. 428 del 21/04/2022, si rende noto che questa Amministrazione 

intende espletare, tramite l’utilizzo della piattaforma regionale START (Sistema Telematico Acquisti 

Regione Toscana), un'indagine di mercato finalizzata all'individuazione di operatori economici da 

invitare alla successiva procedura per l'affidamento, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) e comma 6 

del d.lgs. n. 50/2016 (Codice dei Contratti), del servizio di formazione del personale del Comune di 

Montevarchi, secondo quanto previsto dal “Piano annuale delle formazione anno 2022”, approvato 

con deliberazione della Giunta comunale n. 248 del 02/12/2021 e aggiornato con deliberazione della 

Giunta comunale n. 55 del 15/03/2022. 

Il presente avviso è indetto per favorire la partecipazione e la consultazione del maggior numero 

possibile di operatori economici, seguendo i principi di cui all’art. 30 del d.lgs. n. 50/2016; è rivolto, 

pertanto, agli operatori economici che presenteranno istanza di manifestazione di interesse in tempo 

utile, regolarmente compilata secondo le modalità indicate e che risulteranno in possesso dei 

requisiti richiesti. 

Il presente avviso, emesso per la finalità di cui sopra, è da intendersi come mero procedimento 

esplorativo che non comporta né diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli di qualsiasi 

natura sia per gli operatori economici interessati che per il Comune di Montevarchi. L'Ente appaltante 

si riserva di sospendere, modificare, revocare o annullare la procedura relativa collegata al presente 

avviso esplorativo e di non dar seguito alla successiva procedura, senza che possa essere avanzata 

pretesa alcuna da parte degli operatori economici interessati. 

 

1. ENTE APPALTANTE: Comune di Montevarchi – Piazza Varchi n. 5 – 52025 Montevarchi; tel. 

055/91081 – sito internet: www.comune.montevarchi.ar.it – PEC: 

comune.montevarchi@postacert.toscana.it. 

 

2. OGGETTO DEL SERVIZIO: il servizio oggetto della presente procedura di affidamento, ai sensi 

dell’art. 36, comma 2 lett. b) del d.lgs. n. 50/2016, riguarda l’erogazione di n. 10 corsi di formazione 

http://www.comune.montevarchi.ar.it/
mailto:comune.montevarchi@postacert.toscana.it
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rivolti ai dipendenti comunali sulle tematiche afferenti al mondo della P.A. in generale con particolare 

riguardo all’attività degli Enti Locali ed alle principali novità normative intervenute. Pertanto, la 

presente procedura di affidamento è suddivisa in n. 10 lotti funzionali; l'operatore economico potrà 

partecipare ad uno, più o tutti i lotti per i quali presenterà istanza di manifestazione di interesse e, 

nel caso, aggiudicarsi uno, più o tutti lotti. 

 

Lotto n. 1 /  

Corso di formazione n. 1  

Gestione entrate e spese – programmazione finanziaria – procedure di 

affidamenti lavori, servizi e forniture sotto soglia 

Lotto n. 2 /  

Corso di formazione n. 2 

Gestione documentale – redazione atti amministrativi – sicurezza 

digitale – archivio cartaceo e digitale – gestione dello scarto 

Lotto n. 3 / 

Corso di formazione n. 3 

GDPR     

Lotto n. 4 / 

Corso di formazione n. 4 

Contratto di lavoro – codice di comportamento – anticorruzione – 

trasparenza 

Lotto n. 5 / 

Corso di formazione n. 5 

Team coaching – social collaboration – problem solving 

Lotto n. 6 / 

Corso di formazione n. 6 

Benessere organizzativo 

Lotto n. 7 / 

Corso di formazione n. 7 

Performance – Competenze agili 

Lotto n. 8 / 

Corso di formazione n. 8 

Comunicazione web e potenziamento delle tecnologie per il 

miglioramento della qualità dell'interazione degli utenti con i servizi on 

line (Intelligenza artificiale) 

Lotto n. 9 / 

Corso di formazione n. 9 

Sviluppo del livello di competenza linguistica 

Lotto n. 10 / 

Corso di formazione n. 10 

Accountability 

 

Il contenuto e le caratteristiche dei corsi di formazione sono meglio specificati nell’allegato B 

(“Contenuto prestazionale del servizio”) al presente avviso pubblico. 

 

3. CATEGORIA DEL SERVIZIO: CPV: 79632000 – 3 Servizi di formazione del personale; 

                                                      CPV: 79633300 – 0 Servizi di formazione continua del personale. 

 

4. LUOGO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO: Comune di Montevarchi. 

 



 

 
 

COMUNE DI MONTEVARCHI   
Provincia di Arezzo 

 
Coordinamento, predisposizione e controllo delle procedure di gara 

 

 

 
 3 

5. VALORE DEL SERVIZIO: la presente procedura di affidamento è suddivisa in n. 10 lotti funzionali; 

per ciascun lotto si indica – nella seguente tabella – il valore in € del servizio posto a base di gara, IVA 

esente, ed il rispettivo CIG: 

 

Lotto n. 1 / Corso di 

formazione n. 1 

Gestione entrate e spese – programmazione 

finanziaria – procedure di affidamenti lavori, servizi e 

forniture sotto soglia 

€ 1.520,00 CIG: 

Z2C360E869 

Lotto n. 2 / Corso di 

formazione n. 2 

Gestione documentale – redazione atti amministrativi 

– sicurezza digitale – archivio cartaceo e digitale – 

gestione dello scarto 

€ 2.000,00 CIG: 

Z70360E917 

Lotto n. 3 / Corso di 

formazione n. 3 

GDPR     € 700,00 CIG: 

Z7F360EB2C 

Lotto n. 4 / Corso di 

formazione n. 4 

Contratto di lavoro – codice di comportamento – 

anticorruzione – trasparenza 

€ 680,00 CIG: 

Z34360EB8C 

Lotto n. 5 / Corso di 

formazione n. 5 

Team coaching – social collaboration – problem 

solving 

€ 3.750,00 CIG: 

ZD9360EBE6 

Lotto n. 6 / Corso di 

formazione n. 6 

Benessere organizzativo € 2.800,00 CIG: 

Z62360EC2E 

Lotto n. 7 / Corso di 

formazione n. 7 

Performance – Competenze agili € 2.000,00 CIG: 

Z63360EC73 

Lotto n. 8 / Corso di 

formazione n. 8 

Comunicazione web e potenziamento delle tecnologie 

per il miglioramento della qualità dell'interazione degli 

utenti con i servizi on line (Intelligenza artificiale) 

€ 1.880,00 CIG: 

Z81360ECB1 

Lotto n. 9 / Corso di 

formazione n. 9 

Sviluppo del livello di competenza linguistica € 1.000,00 CIG: 

ZB1360ECE2 

Lotto n. 10 / Corso 

di formazione n. 10 

Accountability € 1.880,00 CIG: 

Z62360ED29 

Totale € 18.210,00  

 

La presente procedura di affidamento è finanziata con fondi del bilancio comunale. 

 

6. COSTI DELLA SICUREZZA: per l’espletamento del presente servizio non sono rilevabili rischi 

interferenti per i quali sia necessario adottare specifiche misure di sicurezza e, pertanto, non risulta 

necessario prevedere la predisposizione del “Documento Unico di Valutazione dei Rischi da 

Interferenze” – DUVRI; di conseguenza non sussistono costi della sicurezza. 

L'importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari ad € 0,00. 
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7. DURATA DEL SERVIZIO: il servizio di formazione oggetto della presente procedura di affidamento 

dovrà essere svolto a partire da maggio a dicembre 2022, secondo un apposito calendario concordato 

con l'Ente appaltante. 

 

8. SOGGETTI AMMESSI ALLA SUCCESSIVA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO (REQUISITI DI ORDINE 

SOGGETTIVO): possono presentare istanza di manifestazione di interesse e partecipare alla 

successiva procedura di affidamento i soggetti di cui agli artt. 45, 47 e 48 del d.lgs n. 50/2016. 

 

9. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE: 

A. REQUISITI DI ORDINE GENERALE: 

A.1) Insussistenza delle cause di esclusione dalla partecipazione alle procedure di gara di cui 

all’art. 80 del d.lgs. n. 50/2016. 

A.2) Rispetto della disposizione in materia di affidamento degli incarichi, di cui all’art. 53 

comma 16-ter del d.lgs. n. 165/2001. 

B. REQUISITI SPECIALI: 

B.1) REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE: iscrizione nel Registro delle Imprese istituito 

presso la Camera di Commercio Industria Agricoltura e Artigianato ovvero, per operatori 

esteri, nel corrispondente registro professionale dello Stato in cui hanno sede legale per le 

attività oggetto della presente procedura di affidamento, come previsto dall’art. 83 comma 3 

del d.lgs. n. 50/2016, e non avere in corso procedure di cancellazione da detti registri. 

B.2) REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICO-PROFESSIONALE: aver svolto nel triennio precedente – a 

partire da dalla data di pubblicazione del presente avviso ovvero 21/04/2022 – servizi di 

formazione analoghi a quelli oggetto della presente procedura di affidamento, con indicazione 

degli importi, delle date e dei destinatari, pubblici o privati. 

 

10. TERMINI E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: gli operatori 

economici interessati dovranno far pervenire la manifestazione di interesse, comunque non 

impegnativa per questo Ente appaltante, entro e non oltre le ore 10:00 del giorno 05/05/2022 con 

avvio della procedura, mediante l'esame delle manifestazioni di interesse regolarmente pervenute, 

alle ore 10:30 del medesimo giorno. 

La dichiarazione di manifestazione di interesse, redatta utilizzando il modello – allegato C – al 

presente avviso pubblico, dovrà pervenire entro la data sopra indicata, in modalità telematica 

attraverso il Sistema Telematico Acquisti Regione Toscana (START), utilizzando le apposite 

funzionalità rese disponibili al seguente indirizzo internet http://www.regione.toscana.it/start nella 

sezione “Regione Toscana – https://start.toscana.it/. 

Per poter manifestare l’interesse a partecipare, gli operatori economici già registrati nell'indirizzario 

regionale dovranno accedere all'area riservata relativa all'avviso in oggetto e utilizzare l’apposita 
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funzione presente sul Sistema. Gli operatori economici non iscritti all'indirizzario dovranno compilare 

il form telematico presente nella pagina contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto. 

L’operatore economico, dopo aver manifestato la propria dichiarazione di interesse, riceverà una 

comunicazione di conferma attraverso il sistema START all’indirizzo di posta elettronica indicato in 

sede di registrazione. 

Le eventuali richieste di chiarimenti relative alla procedura in oggetto dovranno essere formulate: 

• attraverso l’apposita sezione “chiarimenti”, nell’area riservata alla presente manifestazione di 

interesse. 

• attraverso lo stesso mezzo Ente appaltante provvederà a fornire le risposte. 

Nel pieno rispetto dei principi di libera concorrenza, non discriminazione e rotazione, l’Ente 

appaltante intende invitare a partecipare alla successiva procedura di affidamento tutti gli operatori 

economici che presenteranno istanza di manifestazione di interesse in tempo utile, regolarmente 

compilata secondo le modalità indicate e che risulteranno in possesso dei requisiti richiesti. 

La lettera di invito a presentare offerta verrà inviata da parte dell'Ente appaltante esclusivamente 

tramite utilizzo del sistema START e sarà inoltre disponibile sul medesimo Sistema Telematico 

nell’area riservata alla procedura in oggetto. Ove attivata, la procedura concorrenziale si svolgerà in 

modalità telematica: le domande di partecipazione e le offerte dovranno essere formulate dagli 

operatori economici invitati e ricevute dall'Ente appaltante esclusivamente per mezzo del Sistema 

Telematico Acquisti Regionale della Toscana accessibile all’indirizzo: https://start.toscana.it/. 

Non saranno ammesse le manifestazioni di interesse: 

a) pervenute oltre il termine stabilito; 

b) non firmate digitalmente. 

Attenzione: il sistema telematico di acquisti online della Regione Toscana utilizza la casella 

denominata noreply@start.toscana.it per inviare tutti i messaggi di posta elettronica. I concorrenti 

sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate come spam 

dal proprio sistema di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare costantemente sul sistema la 

presenza di comunicazioni. 

 

11. CRITERI DI VALUTAZIONE: ciascun lotto/corso di formazione che costituisce oggetto della 

presente procedura sarà affidato, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) del d.lgs n. 50/2016, 

all'operatore economico/agli operatori economici individuato/i sulla base dei seguenti criteri: 

a) qualità della formazione prevista; 

b) esperienza e qualificazione professionale acquisite nel settore; 

c) rilevanza dei docenti; 

d) economicità degli interventi; 

come meglio specificato nell’allegato B (“Contenuto prestazionale del servizio”) al presente avviso 

pubblico. 
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12. PUBBLICAZIONE AVVISO: la pubblicazione del presente avviso e la ricezione delle manifestazioni 

di interesse non vincolano questo Ente appaltante né costituiscono impegno o promessa 

giuridicamente vincolanti alla conclusione della procedura di affidamento oppure alla stipula di 

contratti. 

Questo avviso è pubblicato sul sito telematico istituzionale www.comune.montevarchi.ar.it, sezione 

AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE > BANDI DI GARA, nonché sulla piattaforma START (Servizi 

Telematici di Acquisto della Regione Toscana). 

 

13. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: il responsabile del procedimento, ex art. 31 del d.lgs n. 

50/2016, è l'Avv. Angelo Capalbo – Dirigente del 4° Settore “Affari generali e funzioni di 

organizzazione e di governo dell’Ente” nonché della U.O.A. “Coordinamento, predisposizione e 

controllo delle procedure di gara”, e-mail segretario@comune.montevarchi.ar.it. 

 

14. TRATTAMENTO DATI PERSONALI: il trattamento dei dati inviati dai soggetti interessati si svolgerà 

conformemente alle disposizioni contenute nel Regolamento UE n. 679/2016 e nel d.lgs. n. 196/2003 

come modificato dal d.lgs. n. 101/2018 per finalità unicamente connesse alla procedura in 

argomento. 

 

Montevarchi, lì 21/04/2022 

 

Il Responsabile dell’U.O.A. 

Predisposizione Coordinamento e Controllo 

Procedure di Gara 

Avv. Angelo Capalbo 
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